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• Photo du village de Deir El Medineh en Égypte ; 

 

• photo d'un papyrus de la XXe dynastie (1190-1080 av J.C.) 

rédigé par le scribe Amennakhte qui rapporte les faits d'une 

grève à Deir El Medineh (Musée de Turin). 
 

http://antikforever.com/Egypte/Tombes/deir_el_medineh.htm
http://antikforever.com/Egypte/Tombes/deir_el_medineh.htm
http://antikforever.com/Egypte/Tombes/deir_el_medineh.htm
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Propos illustrés par des photos : 

 

• d’affiche de sensibilisation au danger de la tuberculose, fin du 

XIXe siècle ; 

 

• des ouvriers des mines à St-Etienne, début du XXe siècle ; 

 

• d'une manifestation en faveur des "mutilés du travail", 1919. . 
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Propos illustrés par des affiches : 

 

• de l'ordre de mobilisation générale en France  

le 31 août 1914 ; 

 

• de promotion de centres de reconversion des blessés de 

guerre vers 1920 ; 

 

• pour une souscription de la reconnaissance en faveur des 

gueules cassées en 1927 en France. 
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Situations de travail à risque 

Troubles de premier ordre :  

stress, démotivation, etc. 

Conséquences 

organisationnelles 

Atteintes 

individuelles 

Seuil d’intensité 

Seuil de durée d’exposition 
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Champ Cadre légal (éléments clés) 

Risques professionnels 
• Article L 4121-1 du code du travail ; 
• loi 91-1414 du 31 décembre 1991 (Obligation de prévention) ; 
• décret 2001-1016 du 5 novembre 2001 (DUERP) . 

Handicap au travail 

• Lois de juillet 1987 et de février 2005 assorties d’une obligation d’emploi (Notion 
de "travailleur handicapé", dispositions de maintien dans l’emploi et obligation de 
négociation). 

• cadre légal de l’inaptitude . 

Égalité des chances 
• Loi du 31 mars 2006 pour l’égalité des chances ; 
• projet de loi pour l’égalité Hommes-Femmes . 

Gestion des âges 
• Loi n° 2013-185 du 1er mars 2013 portant création du Contrat de Génération ; 
• loi n° 2010-1330 du 9 novembre 2010 portant réforme des retraites ; 
• loi du n° 2008-1330 du 17 décembre 2008 de financement de la sécurité sociale . 

Risques psychosociaux 

• Juillet 2008 : accord national interprofessionnel sur le stress au travail rendu 
obligatoire par décret en mars 2009 ; 

• nomenclature "officielle" en avril 2011 (Collège d’expertise sur le suivi des RPS au 
travail) ; 

• Fonction publique : accord cadre de 2013 et circulaire de mars 2014 . 

Pénibilité 
• 9 novembre 2010 : loi de réforme des retraites : principes de prévention, de 

traçabilité et de compensation . 

Qualité de vie au travail 
• Accord national interprofessionnel du 19 juin 2013 "Vers une politique 

d’amélioration de la qualité de vie au Travail et de l’Egalite professionnelle" . 

http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?idSectionTA=LEGISCTA000006178066&cidTexte=LEGITEXT000006072050&dateTexte=20090528
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?idSectionTA=LEGISCTA000006178066&cidTexte=LEGITEXT000006072050&dateTexte=20090528
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?idSectionTA=LEGISCTA000006178066&cidTexte=LEGITEXT000006072050&dateTexte=20090528
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?idSectionTA=LEGISCTA000006178066&cidTexte=LEGITEXT000006072050&dateTexte=20090528
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000173965&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000173965&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000173965&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000173965&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000173965&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000173965&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000408526&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000408526&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000408526&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000408526&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000408526&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000809647&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000809647&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000809647&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000809647&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000809647&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006900966&cidTexte=LEGITEXT000006072050
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006900966&cidTexte=LEGITEXT000006072050
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006900966&cidTexte=LEGITEXT000006072050
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000268539
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000268539
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000268539
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000268539
http://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPreparation.do?idDocument=JORFDOLE000027654910&type=general
http://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPreparation.do?idDocument=JORFDOLE000027654910&type=general
http://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPreparation.do?idDocument=JORFDOLE000027654910&type=general
http://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPreparation.do?idDocument=JORFDOLE000027654910&type=general
http://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPreparation.do?idDocument=JORFDOLE000027654910&type=general
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=?cidTexte=JORFTEXT000027123803
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000019942966&dateTexte
http://www.journal-officiel.gouv.fr/publications/bocc/pdf/2009/0002/CCO_20090002_0002_0020.pdf
http://www.journal-officiel.gouv.fr/publications/bocc/pdf/2009/0002/CCO_20090002_0002_0020.pdf
http://www.college-risquespsychosociaux-travail.fr/site/Rapport-College-SRPST.pdf
http://www.college-risquespsychosociaux-travail.fr/site/Rapport-College-SRPST.pdf
http://www.college-risquespsychosociaux-travail.fr/site/Rapport-College-SRPST.pdf
http://www.college-risquespsychosociaux-travail.fr/site/Rapport-College-SRPST.pdf
http://www.college-risquespsychosociaux-travail.fr/site/Rapport-College-SRPST.pdf
http://www.college-risquespsychosociaux-travail.fr/site/Rapport-College-SRPST.pdf
http://www.fonction-publique.gouv.fr/la-prevention-des-risques-psychosociaux
http://www.fonction-publique.gouv.fr/la-prevention-des-risques-psychosociaux
http://www.fonction-publique.gouv.fr/la-prevention-des-risques-psychosociaux
http://www.fonction-publique.gouv.fr/la-prevention-des-risques-psychosociaux
http://www.fonction-publique.gouv.fr/la-prevention-des-risques-psychosociaux
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023022127&categorieLien=id
http://laqvt.fr/wp-content/uploads/ani-qvt-ep.pdf
http://laqvt.fr/wp-content/uploads/ani-qvt-ep.pdf
http://laqvt.fr/wp-content/uploads/ani-qvt-ep.pdf
http://laqvt.fr/wp-content/uploads/ani-qvt-ep.pdf
http://laqvt.fr/wp-content/uploads/ani-qvt-ep.pdf
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Concept issu de la psychologie positive qui est "l’étude des conditions et 
processus qui contribuent à l’épanouissement ou au fonctionnement optimal 
des individus, des groupes et des institutions". 

 
 

 
La Qualité de Vie au Travail, à un temps donné, correspond au niveau atteint 
par l’individu dans la poursuite dynamique de ses buts hiérarchisés,  
à l’intérieur des domaines de son travail ; 

 
La réduction de l’écart séparant l’individu de ses objectifs se traduit par  
un impact positif sur la qualité de vie générale de l’individu (sphère 
professionnelle & privée) sur la performance organisationnelle, et par 
conséquent sur le fonctionnement global de la société. 
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QVT 

Attente des 
salariés 

Égalité et 
solidarité 

Prévention 
et dialogue 

social 

Producti-
vité et 

niveau de 
vie 



 

 
 
 

 
 
 
 

 

19 

QVT 

Qualité des 
relations 

sociales et 
de travail  

Conciliation 
entre la vie 
privée et la 

vie pro. 

Qualité de 
l'environ- 
-nement 

physique de 
travail 

Possibilités 
de 

réalisation 
et de 

développem
ent 

personnel  

Qualité de 
l'organisa- 

-tion du 
travail  

Qualité du 
contenu du 

travail 
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Pratiques de 

soutien tout au long 

de la carrière 

Pratiques de 

renforcement de  

la cohésion 

Pratiques de 

promotion de 

 la santé et de 

 la sécurité 

• Accompagner 

les parcours ;  

• soutenir 

les individus  

et les collectifs ; 

• accompagner  

les transformations 

• Favoriser l’équité 

et l’égalité ; 

• encourager 

le management 

éthique ; 

• améliorer 

le dialogue social 

• Prévenir 

les risques et  

les accidents  

du travail ; 

• Prévenir 

les risques 

psychosociaux ; 

• réduire l’usure  

et la pénibilité 

Portage transverse (niveaux stratégique, 

transverse et opérationnel) inscrit dans les 

routines institutionnelles 

Portage par  

des "experts" 
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• Cotation  

des dispositifs 

associés  

au déterminant ; 

• niveau 

d’avancement 

sur chaque 

déterminant 

(moyenne 

d’avancement 

sur l’ensemble 

des dispositifs). 

 
• Perceptions 

(Questionnaire) ; 

• données 

qualitatives 

(entretiens) ; 

• données 

chiffrées 

(indicateurs 

internes) ; 

• analyse de 

l’activité in situ 
 

Évaluation de 

l’importance 

Évaluation de 

l’avancement 

• Niveau de 

priorité du 

déterminant 

dans la 

politique QVT 

• Dispositifs à 

développer ou 

à pérenniser 
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Faire émerger  

les prérequis 

Différencier  

la phase projet 

Favoriser  

la capitalisation 

Pérenniser et 

évaluer les acquis 

Faire savoir ce qui 

est fait 
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Mettre en débat 

Différencier  

la phase projet 

Favoriser  

la capitalisation 

Pérenniser et 

évaluer les acquis 

Faire savoir ce qui 

est fait 
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Mettre en débat 

Faire émerger  

les prérequis 

Favoriser la 

capitalisation 

Pérenniser et 

évaluer les acquis 

Faire savoir ce qui 

est fait 
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Mettre en débat 

Faire émerger  

les prérequis 

Différencier  

la phase projet 

Pérenniser et 

évaluer les acquis 

Faire savoir ce qui 

est fait 
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Mettre en débat 

Faire émerger  

les prérequis 

Différencier  

la phase projet 

Favoriser  

la capitalisation 

Faire savoir ce qui 

est fait 
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Mettre en débat 

Faire émerger les 
prérequis 

Différencier la phase 
projet 

Favoriser la 
capitalisation 

Pérenniser et évaluer 
les acquis 



 

 
 
 

 
 
 
 

 

37 



 

 
 
 

 
 
 
 

 

38 

AD CONSEIL - www.adconseil.org
121-123 Avenue de Rosny   93250 Villemomble

Tel. : 01 71 86 42 24 - Fax : 01 48 94 37 54 - Courriel : contact@adconseil.org

Accompagnement, Développement & Conseil - SARL au capital de 10 000 €

SIRET : 50008918000011 - APE : 7021 Z

Etudes et solutions en faveur de la qualité de vie au travail

www.adconseil.org

PILOTES DE L'AUTODIAGNOSTIC

PERIMETRE DE L'AUTO-EVALUATION

NOMBRE DE PERSONNES CONCERNEES

FONCTIONS DES PERSONNES CONCERNEES

DATE DE L'AUTODIAGNOSTIC

ACTEURS ASSOCIES A L'AUTODIAGNOSTIC

AD CONSEIL

Evaluation interne des déterminants de la qualité de vie au travail

SYNTHESE LICENCEEVALUER LA QVT
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