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Formation continue

Enseignement scolaire

Formation à distance

En cours/à venir

500 places

Ajouter aux favoris

Présentation

Action de formation

Cette formation se déploie en académie. Elle s’adresse à tout cadre de proximité par la

http://www.ih2ef.gouv.fr/account/login?destination=/conduire-le-dialogue-social-et-la-negociation-collection-academique-2027
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transversalité des objectifs mais s'exemplifie plus particulièrement pour les personnels de
direction. Elle permet de se positionner en lien avec son environnement professionnel, en
tant qu’acteurs du dialogue social favorisant un climat social apaisé et constructif au sein de
son périmètre d’exercice.

Modalités pédagogiques

Cette formation hybride de 18 heures articule :

présentiels ;
webinaires ;
classes virtuelles ;
travail personnel.

Points forts

Ce dispositif permet notamment la connaissance du cadre législatif en matière de travail, la
lecture fine des situations, le développement d’attitudes et de techniques adaptées pour
favoriser le dialogue social en établissement. Au-delà des apports d’experts, cela passe par
des mises en réflexion, de l’analyse et des mises en situation.

Publics

 public : tous personnels d'encadrement

 pré-requis : être un personnel d'encadrement ayant validé les 2 modules du
parcours "Les fondamentaux du management" : "Savoir négocier" et "Gérer les
conflits".

Modalités

 durée : 18 heures

présentiel (en académie) : 12h (chaque académie définit les dates de ses
présentiels)

distanciel : 5h réparties sur 3 webinaires communs à tous les participants (dates
stipulées dans le calendrier ci-dessous)

activités individuelles : 30 min

http://www.ih2ef.gouv.fr/les-fondamentaux-du-management
https://partage02.magistere.apps.education.fr/course/view.php?id=143
https://partage02.magistere.apps.education.fr/course/view.php?id=142
https://partage02.magistere.apps.education.fr/course/view.php?id=142
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travail personnel : 30 min

 candidature : auprès de votre service académique de formation.
 coût : pris en charge par l’IH2EF sur le programme 214 pour les personnels de

l’enseignement scolaire : 250 € pour la mise en œuvre de la formation (ingénierie de
formation).

Objectifs

Mobiliser

Mobiliser les bases juridiques et les règles du dialogue social pour agir en EPLE ;

Décrypter

Décrypter les attentes des acteurs et partenaires sociaux pour adapter ses réponses ;

Consolider

Consolider des attitudes et gestes professionnels pour un dialogue constructif ;

Développer

Développer une stratégie organisationnelle pour construire les conditions du dialogue.

Programme
Ancrage et cadrage du dialogue social :

évolution historique et organisation ;
attentes institutionnelles pour les cadres de proximité ;
textes législatifs et règlementaires en appui.

Posture et compétences relationnelles :
la conduite des échanges et de la négociation ;
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la posture du manager et de l'équipe de direction ;
les dynamiques de groupe vertueuses.

Stratégie et appuis :
les enjeux autour de la manière de penser le dialogue social ;
la lecture de l'environnement social et le décryptage des attentes ;
les espaces de dialogue et le soutien à la QVCT.

Construction et organisation en contexte :
des outils de diagnostic et de suivi du dialogue social ;
méthodologie d'analyse des situations ;
élaboration d'un plan d'action en contexte.

Pédagogie et reconnaissance d’acquis

 Équipe pédagogique : des formateurs académiques ayant été formés au
dialogue social par l'IH2EF.

  Évaluation des acquis : au choix :
conception d'une étude de cas et de sa résolution argumentée ;
élaboration d'un plan d'action argumenté.

 Reconnaissance : cettte formation donne lieu à la délivrance d'une attestation de
validation des acquis de formation (open badge).

Évaluation
Évaluation non disponible, gérée par les académies.

 Consultez les évaluations globales de l'IH2EF.

Calendrier

Sessions en cours et à venir
Sessions passées

Webinaire 1

à distance

du 11 janvier (16h00)

au 11 janvier 2027 (18h00)

http://www.ih2ef.gouv.fr/qualite-et-evaluation-des-formations-lih2ef
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Webinaire 2

à distance

du 08 mars (16h00)

au 08 mars 2027 (17h30)

Webinaire 3

à distance

du 03 mai (16h00)

au 03 mai 2027 (17h30)

Accessibilité

L'IH2EF s'engage à garantir un accueil inclusif et adapté à toutes les
personnes en situation de handicap.
 

Des aménagements spécifiques et des services dédiés sont mis en place afin d’assurer la
qualité de votre apprentissage, de votre confort et de votre sécurité tout au long de votre
présence dans notre établissement.
Afin d’anticiper au mieux votre venue, nous vous invitons à renseigner le plus explicitement
possible vos besoins dans la fiche accueil qui vous sera adressée par l’assistant de formation
en charge d’organiser votre accueil.
N'hésitez pas à contacter les référents accessibilité pour plus d'informations.

Contacts
Vos contacts pour cette formation

mailto:referenthandicap@ih2ef.gouv.fr
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Danielle SIMON
Experte responsable de cycles de formation

05 49 49 25 79
Envoyer un courriel

mailto:danielle.simon@education.gouv.fr

